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Обоснование: 
 
1.Учитывая высокую нагрузку на приёмы (объёмы 
территориальной программы ОМС и высокая 
потребность во враче населения) необходимо 
правильное распределение времени между приёмом 
амбулаторных пациентов и пациентов диспансерного 
наблюдения. 
 
2.Длительное ожидание плановым пациентом приёма 
врача ведёт к низкой удовлетворённости качеством 
оказания медицинской помощи. 

   

Цели: 
 

1.Увеличение охвата диспансерным наблюдением у 
каждого  врача 

 
2.Контроль качества диспансерного наблюдения 
врачебной комиссией ежедневно 

 
 
 

Для достижения поставленных целей проведено 
следующее: 

 
 1.Перераспределение функций между врачом и 
медсестрой для оптимизации работы,уменьшения 
временных затрат.Медсестрой сформированы карты 
формы 030/у в ЕЦП, распределены по 
месяцам,благодаря чему пациенты приглашаются в 
назначенное время без опозданий по срокам наблюдения 

 
2.Диспансерное наблюдение помимо кардиологов 
проводят и участковые терапевты,благодаря чему 
количество пациентов, принятых по диспансерному 
наблюдению возросло минимум в 2 раза 
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